Program Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego

- edycja 2026, realizowany przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Andrespolu

|. Postanowienia ogdlne

Gtéwnym celem Programu jest wprowadzenie ustug asystencji osobiste] jako formy ogdlnodostepnego
wsparcia w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym.

1. Uczestnikami Programu moga by¢ osoby z niepetnosprawnos$ciami posiadajgce orzeczenie:

a. 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo

b. o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, albo

c. traktowane na réwni z orzeczeniami wymienionymi w lit. a i b, zgodnie z art. 5 i art. 62
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych.

2. Koordynatorem Programu ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” dla Jednostek

Samorzadu Terytorialnego — edycja 2026, realizowanego ze srodkéw Funduszu Solidarno$ciowego,

zwanego dalej Funduszem, jest Osrodek Pomocy Spotecznej w Andrespolu.

3. Ustugi asystencji osobistej mogg Swiadczyé osoby petnoletnie, niebedgce cztonkami rodziny

uczestnika, opiekunami prawnymi uczestnika lub osobami faktycznie zamieszkujagcymi razem

z uczestnikiem oraz

a.

osoby posiadajgce dokument potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji w nastepujgcych
kierunkach: asystent osoby niepetnosprawnej, opiekun osoby starszej, opiekun
medyczny, pedagog, psycholog, terapeuta zajeciowy, pielegniarka, siostra PCK,
fizjoterapeuta lub, za zgodg realizatora Programu, w innych zawodach i specjalnosciach o
charakterze medycznym lub opiekuiczym; lub

osoby posiadajgce co najmniej 6-miesieczne, udokumentowane doswiadczenie
w udzielaniu bezposredniej pomocy osobom z niepetnosprawnosciami, np. doswiadczenie
zawodowe, udzielanie wsparcia osobom z niepetnosprawnosciami w formie wolontariatu;
lub

osoby wskazane przez uczestnika Programu lub jego opiekuna prawnego (w przypadku
osoby matoletniej albo ubezwtasnowolnionej catkowicie) w Karcie zgtoszenia do
Programu , Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzadu
Terytorialnego — edycja 2026, ktérej wzdr stanowi zatgcznik nr 7 do Programu.

4. Realizujgc ustugi asystenci kierujg sie ponizszymi zasadami:

a.
b.

dyspozycyjnosci — mozliwos¢ pomocy osobie niepetnosprawnej w wyznaczonych porach,
asertywnosci — konieczno$¢ utrzymania okreslonych granic we wspodtpracy z osoba
z niepetnosprawnoscia,

dyskrecji — koniecznos¢ zachowania w tajemnicy informacji, dotyczacych osoby
z niepetnosprawnoscia i jej otoczenia,

wrazliwosci, empatii i umiejetnosci wspotpracy z ludZzmi — umiejetnosé ,spojrzenia na
Swiat oczami drugiej osoby”, koniecznos¢ nawigzania pozytywnych relacji z osobg
z niepetnosprawnoscia i jej rodzing, opartych na wzajemnym szacunku i zaufaniu,
sprawnosci fizycznej — warunki fizyczne umozliwiajg wywigzywanie sie z zadan z zakresu
pomocy osobie z niepetnosprawnoscia,

wytrwatosci i cierpliwosci — odpornos¢ na frustracje, niepowodzenia, trudnosci,



g. samodzielnosci w mysleniu i dziataniu — umiejetnos¢ przewidywania konsekwencji swoich

dziatan, radzenia sobie w trudnych sytuacjach, kreatywnosé

h. umiejetnosci komunikacji — rozumiana jako zdolnos$¢ prostego przekazu informacji

dostosowanego do ,,ograniczen” odbiorcy oraz jako zdolnos¢ wystuchiwania.

1. Zakres ustug asystenckich

1. Ustugi asystencji osobistej polegajg w szczegdlnosci na wspieraniu przez asystenta osoby

z niepetnosprawnoscia w réznych sferach zycia, w tym:

a. wsparcia uczestnika w czynnosciach samoobstugowych, w tym utrzymaniu higieny
osobistej;

b. wsparcia uczestnika w prowadzeniu gospodarstwa domowego i wypetnianiu rodl
w rodzinie;

C. wsparcia uczestnika w przemieszczaniu sie poza miejscem zamieszkania;

wsparcia uczestnika w podejmowaniu aktywnosci Zyciowej i komunikowaniu sie

z otoczeniem.

2. Zgodnie z zatgcznikiem nr 8 do Programu zakres czynnosci w szczegdlnosci dotyczy:

a. wsparcia w czynnosciach samoobstugowych, w tym utrzymania higieny osobiste;j:

v' korzystanie z toalety;

v' mycie glowy, mycie ciata, kapiel;

v’ czesanie;

v' golenie;

v" wykonywanie nieskomplikowanych elementéw makijazu;

v' obcinanie paznokci rak i nég;

v' zmiana pozycji, np. przesiadanie sie z t6zka lub na t6zko, z krzesta lub na krzesto,
fotel, utozenie sie w tdzku, usadzenie w wdzku;

v' zapobieganie powstania odlezyn lub odparzer;

v' zmiana pieluchomajtek i wktadéw higienicznych;

v’ przygotowanie i spozywanie positkdw i napojow (w tym poprzez PEG i sonde);

v'  sfanie t6zka i zmiana poscieli.

b. wsparcia w prowadzeniu gospodarstwa domowego i wypetnianiu rél w rodzinie:

v w przypadku samodzielnego zamieszkiwania — sprzgtanie mieszkania w tym
urzadzen codziennego uzytku i sanitarnych oraz wynoszeniu $mieci;

v" dokonywanie biezgcych zakupdw (towarzyszenie osobie z niepetnosprawnoscig
w sklepie — np. informowanie jej o lokalizacji towaréw na poétkach, podawanie
towardw z poétek, wktadanie towaréow do koszyka/wdzka sklepowego, niesienie
koszyka, prowadzenie wdzka osoby z niepetnosprawnoscia lub wézka sklepowego,
pomoc przy kasie);

v'w przypadku samodzielnego zamieszkiwania — mycie okien maksymalnie
2 razy w roku;

v\ utrzymywanie w czystoéci i sprawnosci sprzetu utatwiajgcego codzienne
funkcjonowanie (np. wézek, balkonik, podnosnik, kule, elektryczna szczoteczka do
zebow, elektryczna golarka, etc.);

v/ pranie i prasowanie odziezy i poscieli, ewentualnie ich oddawanie i odbidr

z pralni (w obecnosci osoby z niepetnosprawnoscia);



v'  podanie dziecka do karmienia, podniesienie, przeniesienie lub przewiniecie go;

dziecka osoby z niepetnosprawnoscig np. odebranie ze 7tobka, przedszkola, szkoty
(wytacznie w obecnosci osoby z niepetnosprawnoscia).

wsparcia w przemieszczaniu sie poza miejscem zamieszkania:

v
v

v

v

pchanie wézka osoby z niepetnosprawnoscig;

pomoc w pokonywaniu barier architektonicznych np. schody, krawezniki,
otwieranie drzwi osobom chodzacym;

pomoc w orientacji przestrzennej osobom niewidomym, stabowidzgcym
i gtuchoniemym;

pomoc we wsiadaniu do i wysiadaniu z tramwaju, autobusu, samochodu, pociggu i
innych srodkdw transportu;

asystowanie podczas podrézy sSrodkami komunikacji publicznej, w tym stuzgcymi do
transportu 0séb z niepetnosprawnosciami oraz taksdwkami;

transport samochodem bedgcym wtasnoscig osoby z niepetnosprawnoscia, cztonka
jej rodziny lub asystenta.

w podejmowaniu aktywnosci zyciowej i komunikowaniu sie z otoczeniem:

v

v
v

v

obstuga komputera, tabletu, telefonu komodrkowego i innych urzadzen
i przedmiotow stuzgcych komunikacji;

wyjscie na spacer;

asystowanie podczas obecnosci osoby z niepetnosprawnoscig w: kinie, teatrze,
muzeum, restauracji, miejscu kultu religijnego, kawiarni, wydarzeniu plenerowym,
etc.;

zatatwianie spraw urzedowych i zwigzanych z poszukiwaniem pracy np.
w rozmowie z urzednikiem w przypadku trudnosci z werbalnym komunikowaniem
sie, wsparcie w wypetnianiu formularzy, asysta podczas rozmowy kwalifikacyjnej;
wsparcie w rozmowie z otoczeniem w wypadku trudnosci z werbalnym
komunikowaniem sie;

notowanie dyktowanych przez osobe z niepetnosprawnoscia tresci recznie
i na komputerze;

pomoc w zmianie ubioru i pozycji podczas wizyt lekarskich, zabiegéw
rehabilitacyjnych, ¢wiczen fizjoterapeutycznych, pobytu na ptywalni itp.;

wsparcie w zatatwianiu spraw w punktach ustugowych w obecnosci osoby
z niepetnosprawnoscia;

W razie potrzeby wsparcie w zakresie wypetniania rél spotecznych
i podejmowania codziennych decyzji.

3. Zadaniem asystenta nie jest podejmowanie decyzji za osobe niepetnosprawng, lecz wytgcznie

udzielenie jej pomocy, wsparcia w realizacji osobistych celow.

Ill. Zakres czasowy realizacji ustug

1.

Ustugi asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej wykonywane bedg po podpisaniu

umowy z asystentem do 31.12.2026 .

Czas trwania ustug asystencji osobistej — ustugi asystenta mogg byc¢ realizowane przez 24

godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, przy czym przez te samg osobe maksymalnie do 12 godzin

na dobe, z zastrzezeniem stosowania w tym zakresie przepiséw i norm, o ktérych mowa

w Kodeksie Pracy.



6.

Do czasu realizacji ustug asystencji osobistej wlicza sie czas oczekiwania/gotowosci na
Swiadczenie ustug nie dtuzszy niz 90 min. Jezeli czas oczekiwania wynosi wiecej niz 90 min.,
woéwczas ustuge dojazdu do wybranego miejsca i powrotu z niego rozlicza sie jako dwie
odrebne ustugi powiekszone tgcznie o 90 min. trwania.
Rodzaj ustug i ich zakres godzinowy powinny by¢ uzaleznione od osobistej sytuacji osoby
niepetnosprawnej, z uwzglednieniem stopnia i rodzaju niepetnosprawnosci uczestnika
Programu.
Limit godzin ustug asystencji osobistej w Gminie Andrespol przypadajgcych na 1 uczestnika,
zgodnie z wysokoscig przyznanej dotacji, wynosi nie wiecej niz:
a. 350 godzin rocznie dla 0séb niepetnosprawnych posiadajgcych orzeczenie o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci z niepetnosprawnoscia sprzezong;
b. 350 godzin rocznie dla oséb niepetnosprawnych posiadajgcych orzeczenie o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci;
Cc. 220 godzin rocznie dla o0séb niepetnosprawnych posiadajgcych orzeczenie
o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci z niepetnosprawnoscia sprzezong;
d. 220 godzin rocznie dla o0séb niepetnosprawnych posiadajgcych orzeczenie
o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci.
Optaty za ustuge pokrywane sg w ramach Programu — uczestnicy Programu nie ponoszg zadnej
odpfatnosci. Program jest finansowany z Funduszu Solidarnosciowego.

IV Zasady zgtaszania os6b niepetnosprawnych do Programu

1.

7.

W celu zgtoszenia osoby niepetnosprawnej do Programu nalezy wypetni¢ Karte zgtoszenia do
programu ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzadu
Terytorialnego - edycja 2026, stanowigce] zatgcznik nr 7 do Programu.

Karte zgtoszenia do Programu wraz z aktualnym orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnosci
oraz zatacznikami zawartymi w ogtoszeniu, nalezy dostarczy¢ do siedziby Osrodka Pomocy
Spotecznej w Andrespolu.

Zgtoszenia uczestnikdw Programu przyjmowane sg bezposrednio w sekretariacie Osrodka
Pomocy Spotecznej w Andrespolu 95-020 Andrespolu, ul. Rokicinska 125 p. 13 lub wystane
pocztg tradycyjng (decyduje data stempla pocztowego).

Zgtoszenia przyjmowane sg w dni robocze w godzinach pracy Osrodka Pomocy Spotecznej
w Andrespolu.

Za zgoda osoby niepetnosprawnej zgtoszenia przyjmowane sg réwniez za posrednictwem
innych o0s6b (rodzina, znajomi, pracownicy socjalni Osrodka Pomocy Spotecznej
w Andrespolu).

O zakwalifikowaniu do udziatu w programie decyduje: analiza wnioskdw kontekscie sytuacji
osoby niepetnosprawnej, tj. skali niepetnosprawnosci, samodzielnosci osoby, mozliwosci
pomocy ze strony rodziny/ instytucji oraz koniecznosci zapewnienia wsparcia asystenta
i osiggniecie celu Programu.

Osoby, ktdre nie zostaty zakwalifikowane do Programu znajdg sie na liscie rezerwowe;j.

V. Sposdb realizacji ustug asystenckich

1.

Ustugi asystenckie realizowane sg przez asystentéw w terminie, czasie i zakresie ustalonym
pomiedzy asystentem a beneficjentem.



2. Celem pracy asystenta jest minimalizacja ograniczen spowodowanych niepetnosprawnoscia
beneficjenta poprzez jak najszersze uspotecznienie osoby niepetnosprawnej oraz stymulacja
do zwiekszenia aktywnosci w codziennych samodzielnych czynnosciach.

3. Ustugi asystenckie sg realizowane na zasadzie wspédtdziatania osoby niepetnosprawnej
i asystenta.

4. Zmiana czasu i zakresu ustugi jest mozliwa w uzasadnionych sytuacjach po wczesniejszym
ustaleniu i potwierdzeniu takiej mozliwosci przez asystenta.

5. Ustuga konczy sie potwierdzeniem pracy asystenta przez ztozenie podpisu przez beneficjenta
lub osobe upowazniong na karcie realizacji ustug asystenckich w ramach Programu "Asystent
Osobisty Osoby Niepetnosprawne;j".

VI. Pozostate zasady realizacji Programu

1. Po wczesniejszej konsultacji z koordynatorem asystent przerywa realizacje ustugi jezeli:

a. zastana sytuacja badZ wykonanie danego zadania zagraza zdrowiu lub zyciu asystenta,
beneficjenta, osdb trzecich;

b. agresywne zachowanie lub oczekiwania beneficjenta nie pozwalajg na kontynuowanie
ustugi, zgodnie z zasadami Programu;

c. zachodzi podejrzenie, ze dziatania podejmowane przez beneficjenta zmierzajg do
tamania prawa;

d. pomoc i potrzeby beneficjenta zostajg zabezpieczone przez inne stuzby.

2. W uzasadnionych przypadkach asystent przerywa ustuge w trybie natychmiastowym,
informujac niezwtocznie koordynatora.

3. W sytuacjach bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia zardwno asystent lub beneficjent
zobowigzani s3 w miare mozliwosci do niezwtocznego powiadomienia odpowiednich stuzb
i koordynatora Programu.

4. Korzystanie z ustug asystenckich oznacza jednoczesne wyrazenie zgody przez beneficjenta lub
opiekuna prawnego na udzielanie przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Andrespolu informacji
stuzgcych kontroli i monitorowaniu jakosci S$wiadczonych ustug.

5. Beneficjent lub opiekun prawny ma prawo zgtasza¢ swoje uwagi, dotyczace zakresu i jakosci
ustug Swiadczonych przez asystenta do koordynatora Programu.

6. Osoba z niepetnosprawnoscia przystepujgc do Programu, wyraza jednoczesnie zgode na
przetwarzanie swoich danych osobowych zawartych w formularzu zgtoszeniowym dla potrzeb
niezbednych do realizacji Programu , Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” dla
Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2026.

Oswiadczam, iz zapoznatem sie z trescig Programu , Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” dla
Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2026 oraz zapisami powyzszego dokumentu.

(miejscowosé i data) (czytelny podpis osoby sktadajgcej oswiadczenie)




